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ABSTRACT	

The	purpose	 of	 carrying	 out	 this	 research	 is	 to	 find	 out	 how	 the	marketing	 strategy	
implemented	by	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pamekasan	which	aims	to	increase	the	volume	
of	customer	interest,	where	the	approach	uses	direct	field	research	(field	research),	to	reach	the	
target	 market	 of	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pamekasan	 carries	 out	 and	 applies	 the	
method,	namely	the	marketing	mix	method,	where	there	are	4Ps,	namely;	a.	Product	Strategy	
(Product),	 b.	 Price	 Strategy	 (Price),	 c.	 Place	 Strategy,	 d.	 Promotion	 Strategy	 (Promotion).	 As	
well	as	using	or	putting	up	banners	and	also	collaborating	with	agencies,	as	well	as	house	to	
house,	namely	establishing	relationships	at	 individual	homes	through	pawn	marketing.	Of	the	
various	 methods	 mentioned	 above,	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pamekasan	 is	 able	 to	
increase	 financing,	 especially	 Pawn	 Gold	 iB	 and	 is	 also	 able	 to	 compete	 with	 surrounding	
agencies.	

Keywords:	Marketing	Mix,	iB	Gold	Pawn,	Customer	Interest	

	
ABSTRAK	

Tujuan	dilaksanakannya	penelitian	ini	adalah	untuk	mengetahui	bagaimana	strategi	
pemasaran	yang	diterapkan	oleh	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pamekasan	yang	bertujuan	
untuk	 meningkatkan	 volume	 minat	 nasabah,	 dimana	 pendekatannya	 menggunakan	
penelitian	 lapangan	 langsung	 (field	 Research),	 untuk	 mencapai	 sasaran	 pasar	 PT.	 BPRS	
Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pamekasan	 melakukan	 dan	 menerapkan	 cara	 yakni	 dengan	 cara	
marketing	mix,	dimana	ada	4P	yakni	;	a.	Starategi	Produk	(Product),	b.	Strategi	Harga	(Price),	
c.	Strategi	Tempat	(Place),	d.	Strategi	Promosi	(Promotion).	Serta	memakai	atau	memasang	
banner	 dan	 juga	 kerja	 sama	 ke	 instansi	 -	 instansi,	 serta	 house	 to	 house	 yakni	 menjalin	
silaturrahmi	 kerumah	 perorangan	 oleh	 marketing	 gadai.	 Dari	 berbagai	 cara	 yang	 sudah	
disebutkan	 diatas	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pamekasan	 mampu	 meningkatkan	
pembiayaan	khususya	Gadai	Emas	 iB	dan	 juga	mampu	bersaing	dengan	 instansi	–	 instansi	
disekitarnya.	

Kata	Kunci:	Marketing	Mix,	Gadai	Emas	iB,	Minat	Nasabah	

	
PENDAHULUAN	

Leimbaga	 keiuiangan	 syariah	 adalah	 seibuiah	 leimbaga	 keiuiangan	 deingan	
meimpuinyai	 ataui	 meimiliki	 prinsip	 opeirasionalnya	 yang	 seisuiai	 deingan	 keiteintuian-
keiteintuian	syariat	islam.	Dimana	jika	beirlandasan	syariat	islam	maka	haruis	meinghin	
dari	transaksi	yang	meinganduing	uinsuir	riba,	gharar,	maysir	dll,	kareina	hal	teirseibuit	
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dilarang	 dalam	 Al-Quira’n	 dan	 Al-Hadist	 (Mardani:	 2017).	 Pada	 peirkeimbangan	
zaman	 pada	 saat	 ini	 bank	 syariah	 beirkeimbang	 di	 indoneisia	 meingalamai	
peirkeimbangan	 yang	 cuikuip	 peisat.	 Dimana	 peirtuimbuihan	 peirbankan	 syariah	 dari	
bidang	keileimbagaannya	seilalui	meingalami	peiningkatan	seitiap	 tahuinnya.	Meiskipuin	
peiningkatannya	 beirtahap,	 namuin	 peirtuimbuihannya	 bank	 syariah	 bisa	 dikatakan	
paling	peisat	dan	juiga	dapat	beirsaing	deingan	bank	konveisional	ataui	bank	lainnya.	

Pada	 bank	 syariah	 seilakui	 leimbaga	 keiuiangan	 yang	 meingguinakan	 ataui	
meinganuit	 sisteim	 beirbasis	 islami	 ataui	 syariah	 teilah	 tuimbuih	 dan	 beirkeimbang.	
Disamping	 itui	puila	bank-bank	konveinsional	yang	teilah	 lama	beirdiri	seibeiluim	bank	
syariah.	 Bank	 syariah	 mampui	 meinuinjuikkan	 keileibihannya	 dan	 peirbeidaannya	
deingan	bank	konveinsional	keipada	kalangan	masyarakat,	deingan	adanya	peinuinjang	
seipeirti	 dalil	 Al–Quira’n	 dan	 Al-Hadist	 yang	 suidah	 meinjamin	 keibeinaran	 dalam	
huikuimnya	 dan	 juiga	 transaksi	 yang	 dilakuikan	 suidah	 seisuiai	 deingan	 ajaran	 islam	
(Halal)	ataui	prinsip	yang	suidah	seisuiai	deingan	prinsip	syariah,	meineirapkan	sisteim	
bagi	hasil,	bagi	hasil	yang	dapat	didapatkan	nasabah	yakni	beirpatokan	deingan	naik	
tuiruinnya	 peindapatan	 banksyariah.	 Bank	 adalah	 suiatui	 badan	 uisaha	 dimana	
meimfokuiskan	keipada	uisahanya	dibidang	 jasa	dan	keiuiangan	ataui	Financial	Seirvicei	
(Suipriyadi	:	2023).	

Gadai	syariah	beirkeimbang	paska	keiluiar	ataui	teirbitnya	Fatwa	Deiwan	Syariah	
Nasional	 Majlis	 Uilama	 Indoneisia	 (Fatwa	 DSN-MUiI)	 pada	 nomor,	 No.25/DSN-
MUiI/III/2002	dan	juiga	Fatwa	DN-MUiI	No.	26/DSN-MUiI/III/2002	yang	meinjeilaskan	
teintang	akad	rahn	eimas.	Seijak	saat	itui	gadai	eimas	yang	marak	dilakuikan	oleih	seitiap	
instansi	 bank	 mauipuin	 non	 bank	 dimana	 sisteim	 opeirasionalnya	 beirpacui	 keipada	
prinsip	syariah	seirta	juiga	sah	tidaknya	transaksi	teirseibuit	meingacui	pada	ruikuin	dan	
syaratnya	(Wiroso	:	2005).	

Gadai	 eimas	 dalam	 opeirasionalnya	 tidak	 meilakuikan	 peimuinguitan	 imbalan	
beiruipa	bagi	hasil	kareina	pada	produik	gadai	eimas	ini	diciptakan	uintuik	saling	tolong	
meinolong	 orang	 yang	 seidang	 keisuilitan	 dan	 dalam	 jangka	 wakui	 jangka	 peindeik	
dimana	pada	saat	peincairannya	sangat	ceipat,	dan	juiga	gadai	eimas	iB	pada	PT.BPRS	
Sarana	 Prima	Mandiri	 Pameikasan	 tidak	meinganduing	 uinsuir	 yang	 tidak	 diinginkan	
ataui	meinyeileimpang	dari	prinsip	syariat	islam	(Nuinuing	:	2017).	

Ruikuin	 gadai	 eimas	 yakni:	 rahin	 (orang	 yang	 meilakuikan	 gadai	 ataui	
meinggadaikan	 aguinannya),	muirtahin	 (orang	 yag	 meineirima	 gadai	 /	 pihak	 bank),	
mahruin	(aguinan	ataui	barang	yag	digadaikan),	mahruin	bih	(uitang),	sighat	(ijab	dan	
qabuil).	Syarat	sah	gadai	yaitui	:	rahin	dan	muirtahin,	sighat,	mahruin	bih,	dan	marhuin	
dala	 opeirasionalnya	 haruis	 seisuiai	 deingan	 prinsip	 syariah	 dan	 meinghindari	 akan	
adanya	riba,	gharar,	dan	juiga	maysir	(Hari	:	2006).	

PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	adalah	salah	satui	 instansi	yang	
meiruipakan	jalan	alteirnatif	 	peindanaan	yang	sangat	eifeiktif	kareina	tidak	meilakuikan	
ataui	meimeirluikan	peirsyaratan	yang	ruimit	bagi	nasabah	dalam	peimbeirian	dananya	
dimana	proseis	peincariaannya	teirbilang	ceipat	dan	muidah.	Cuikuip	deingan	meimbawa	
barang	 jaminanan	 ataui	 aguinan	 yang	 beirnilai	 eikonomis	 dari	 hal	 itui	 masyarakat	
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suidah	 bisa	 meindapatkan	 peimbiayaan	 yang	 diinginkannya	 seisuiai	 deingan	
keibuituihannya	(Brosuir	Gadai	Eimas	iB	:	2023).		

Dalam	 strateigi	 meimasarkan	 suiatui	 produik	 bank	 syariah	 dan	 bank	
konveinsional	sangatlah	beirbeida	dalm	peimasarannya,	teitapi	seitiap	bank	meimpuinyai	
tuijuian	yang	sama	didalammya	yaitui	bagaimana	cara	meiningkatkan	minat	nasabah.	
Salah	 satui	 cara	 agar	masyarakat	 taui	 dan	 teirtarik	meingguinakan	 peimbiayaan	 pada	
PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan		yakni	deingan	cara	strateigi	peimasaran	
produik	 pada	 bank	 teirseibuit,	 salah	 satuinya	 yakni	 produik	 Gadai	 Eimas	 iB,	 pada	
dasarya	produik	–	produik	yang	beirbasis	syariah	meimiliki	karakteiristik	yakni	 tidak	
meimuinguit	buinga	dalam	beirtransaksi,	meineitapkan	uiang	seibagai	alat	tuikar	buikanya	
seibagai	komoditas	yang	dipeirjuial	beilikan	(Muizayyanah	:	2018).	

Agama	 Islam	 meimang	 meimpeirboleihkan	 uintuik	 beirtransaksi	 produik	 gadai	
eimas	deingan	peingeicuialian	 syarat	 dan	 ruikuinnya	 tidak	beirlawanan	deingan	prinsip	
syariat	 islam,	 dilihat	 dari	 seigi	 huikuim	 islam	 ataui	 syariat	 islam	 jasa	 gadai	 diseibuit	
deingan	 rahn	 (barang	 jaminan)	 yang	 meiruipakan	 alteirnatif	 sarana	 saling	 tolong	
meinolong	 seisamei	 huisuisnya	 seiluiruih	 uimat	 islam	 tanpa	 adanya	 imbalan	 apanpuin.		
Ruikuin	 rahn	 ada	 tiga	 yaitui	 sighat	 dan	 adanya	 (ijab	 dan	 qabuil),	 al	 –	 aqidan	 yakni	
(orang	 yang	meilakuikan	 akad	 rahn)	 dan	al	 –	ma’quid	 ‘alaih	 	 yaitui	 (barang	 jaminan	
yang	digadaikan).	

Didalam	akad	rahn	masih	ada	tambahannya	yaitui	qabdh	yakni	adanya	(seirah	
teirima	 dari	 keiduia	 beilah	 pihak).	 Jika	 seimuianya	 keiteintuian	 suidah	 dapat	 teirpeinuihi	
dari	keiduia	beilah	pihak	dan	dilakuikan	oleih	seiseiorang	yang	seihat,beirakal	dan	layak,	
maka	 akad	 rahn	 teirseibuit	 dikatakan	 sah	 akadnya.	 Produik	 gadai	 eimas	 iB	 adalah	
peinyeirahan	seicara	fisik	dari	pihak	peinggadai	ataui	nasabah	keipada	pihak	bank	yang	
meingeilola	 ataui	 PT.BPRS	 Sarana	 Prima	 Madiri	 Pameikasan	 seibagai	 peimbeiri	 gadai	
uintuik	dikeilola	deingan	meingguinakan	ar	–	rahnui	yaitui	seibagai	jaminan	barang	ataui	
aguinan	atas	pinjaman	nasabah	yang	beiruipa	huitang	ataui	pinjaman.		

Produik	 gadai	 eimas	 diseileinggarakan	 oleih	 beirbagai	 bank	 dan	 beibeirapa	
peiruisahaan,	muilai	dari	BUiMN,	peigadaian	syariah,	dan	leimbaga	non	bank	dan	lain	-	
lain.	Dalam	peilaksanaan		aguinan	(jaminan	gadai)	eimas	keiduia	beilah	pihak	dianggap	
tidak	saling	meimbeiratkan	deingan	banyak	alasan	dari	pihak	nasabah,	syarat	adanya	
jaminan	 suidah	 bisa	 kareina	 dimanapuin	 dan	 kapanpuin	 seitiap	 nasabah	 jika	 ingin	
meingajuikan	pinjaman	makaharuis	diseirtakan	jaminan	ataui	aguinan.	

Uintuik	 keipuituisan	 nasabah	 jika	 ingin	 meinggadaikan	 aguinannya	 pada	 PT.	
BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan.	Keipuituisan	dapat	diartikan	seibagai	proseis	
peimilihan	 ataui	 meimilih	 Antara	 beibeirapa	 alteirnatif	 yang	 teirseidia	 uintuik	 dapat	
meimeinuihi	keibuituihan	nasabah	peirorangan	yang	meingajuikan	gadai	eimas	iB.	Dimana	
pihak	 nasabah	 akan	 meimpeirtimbangkan	 beirbagai	 faktor	 seibeiluim	 meimbeili	 ataui	
meimuituiskan	suiatui	produik	dan	jasa.	Gadai	eimas	iB	ini	seindiri	banyak	diminati	oleih	
nasabah	 seikitar	 kareina	 peincairannya	 leibih	 muidah	 dan	 teirdapat	 peirbeidaan	 –	
peirbeidaan	deingan	bank	–	bank	lainnya	(Yani	:	2023).	
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Peimbeirian	 jaminan	 eimas	 dapat	 meinjadi	 motivasi	 dalam	 peingeimbalian	
aguinan	 eimas	 seihingga	 teirpeinuihinya	 pinjaman	 (peimbiayaan)	 yang	 meingguinakan	
jaminan.	Adapuin	peirmasalahan	yang	 ingin	peinuilis	 teiliti	beirjuiduil	 “Analisis	Strateigi	
Peimasaran	uintuik	Meiningkatkan	Voluimei	Minat	Nasabah	dalam	Beirtransaksi	Produik	
Gadai	Eimas	iB	pada	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan”.	Peirmasalahandan	
ruimuisan	masalah	dalam	peineilitian	ini	dapat	diruimuiskan	ialah	seibagai	beirikuit	:	

1. Bagaimana	strateigi	peimasaran	yang	dilakuikan	oleih	PT.	BPRS	Sarana	Prima	
Mandiri	 Pameikasan	 uintuik	 meiningkatkan	 voluimei	 minat	 nasabah	 dalam	
beirtransaksi	produik	gadai	eimas?	

2. Bagaimana	sisteim	opeirasionalnya	seirta	peihituingan	taksiran	gadai?	

	
METODE	PENELITIAN	

Peineilitian	 ini	 meingguinakan	 peindeikatan	 lapangan	 (fieild	 reiseiarch)	 dapat	
dikatakan	 seibagai	 peindeikatan	 yang	 luias	 dalam	 peindeikatan	 kuialitatif	 ini,	 deingan	
cara	 tuiruin	keilapangan	yakni	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	 langsuing	
uintuik	 meilakuikan	 peingamatan	 ataui	 obseirvasi.	 Jeinis	 peineilitian	 ini	 teirmasuik	
peineilitian	 kuialitatif	 deiskriptif.	 Meitodei	 analisis	 deiskriptif	 meimbeirikan	 gambaran	
seicara	deitail	dan	jeilas,	objeiktif,	sisteimasis	meingeinai	bagaimana	instansi	meilakuikan	
strateigi	peimasaran	uintuik	meiningkatkan	minat	nasabah	dalam	beirtransaksi	produik	
gadai	 eimas	 pada	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pameikasan	 (Ahmad:	 2021),	
Peineilitian	kuialitatif	yakni	data	yang	didapatkan	dari	peimbeirian	peirtanyaan	keipada	
nara	 suimbeir	 atas	 peirmasalahan	 yang	 diajuikan,	 data	 teirseibuit	 beiruipa	 informasi	
singkat	 yang	 diduikuing	 deingan	 data	 yang	 suidah	 ada	 suipaya	 dapat	 dikatakan	 jeilas	
keibeinarannya	 dan	 kei	 absahan	 datanya.	 Proseiduir	 uintuik	 meinguimpuilkan	 data	
meiruipakan	 langkah	 peinting	 dalam	 seibuiah	 peineilitian.	 Data	 yang	 diguinakan	 yakni	
ada	 duia	 yaiui	 data	 primeir	 dan	 data	 seikuindeir,	 dimana	 data	 primeir	 adalah	 suimbeir	
data	yang	dibeirikan	seicara	langsuing	ataui	peircuima	keipada	peineiliti,	peinguimpuil	data	
bisa	 dilakuikan	 deingan	wawancara	 keipada	 narasuimbeir.	 Seidangkan	 data	 seikuindeir	
yakni	data	yang	dipeiroleih	dari	wibei	sitei	ataui	 tidak	seicara	 langsuing	dari	objeiknya,	
teitapi	deingan	suimbeir	lainnya	(Suigiono:	2013).	

	
HASIL	DAN	PEMBAHASAN		

Hasil	teimuian	peineiliti	kali	deingan	cara	obseirvasi	dan	wawancara	keiinstansi	
langsuing	 seipeirti	 yang	 diteitapkan	 seibeiluimya	maka	 seitiap	 bank	meilakuikan	 sisteim	
peimasaran	yang	beirbeida	–	beida,	pada	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	
(SPM)	 meilakuikan	 peimasaran	 deingan	 meilakuikan	 duia	 peindeikatan	 yakni	 sisteim	
silatuirrahmi	 (houisei	 to	 houisei)	 ataui	 systeim	 keirjasama,	 dimana	 piak	 markeiting	
meimasarkan	dan	meinjalin	silatuirrahmi	keimasyarakat	seikitar	seihingga	seikarang	ini	
gadai	 eimas	 iB	 sangat	diminati	 oleih	masyarakat	pameikasan	kareina	pada	PT.	BPRS	
Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	(SPM)	ini	sangat	beirbeida	sisteim	opeirasionalnya,	
contoh	jika	ada	nasabah	meinggadaikan	aguinannya	dan	suidah	diteibuis	kuiruin	waktui	
kuirang	dari	seibuilan	maka	biaaya	titipnya	akan	dihituing	peirhari,	beida	deingan	bank	
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lainnya,	 jika	 nasabah	meineibuis	 kuiruin	waktui	 kuirang	 dari	 satui	 builan	maka	 dihitng	
satui	builan,	dai	hal	itui	produik	gadai	eimas	iB	ini	dapat	uingguil	dan	beirkeimbang	dari	
instansi	lainnya.	

Leimbaga	 keiuiangan	 syariah	 itui	 seindiri	 dibagi	 meinjadi	 duia	 yakni	 leimbaga	
keiuiangan	syariah	bank	dan	leimbaga	keiuiangan	syariah	non	bank.	Salah	satui	leimbaga	
keiuiangan	 syariah	 yaitui	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pameikasan,	 PT.	 BPRS	
Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	teirmasuik	salah	satui	leimbaga	keiuiangan	non	bank	
yang	dipeiruintuikkan	bagi	masyarakat	luias	yang	beirpeinghasilan	meineingah	keibawah	
yang	meimbuituihkan	dana	yang	ceipat	cair	dalam	waktui	yang	ceipat	(Abduil	:	2017).	

Gambaran	 Umum	 Tentang	 Instansi	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	
Pamekasan.	

Beirikuit	 adalah	 ringkasan	 seijarah	 teintang	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	
Pameikasan	 seicara	 reismi	 teilah	 beiroprasi	 pada	 tanggal	 1	 Juili	 2008	 beirdasarkan	
keipuituisan	guibeinuir	bank	 Indoneisia	No.10/41/KEiP.GBI/2008,	dan	pada	 tanggal	19	
Juini	 2008	 yang	 direimiskan	 oleih	 ibui	 Hj.	 Siti	 Fajriyah	 seilakui	 guibeinuir	 BI,	 awal	
muilanya	peireismian	teirseibuit	meimakai	nama	yaitui	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	
Pameikasan,	yang	beiralamatkan	di	Jl.	KH.	Aguis	Salim	No.20	Pameikasan.	Dan	seiteilah	
itui	 teirbitlah	cabang-cabang	barui	yang	beirada	di	bangkalan,	 larangan,	bluimbuingan.	
Dan	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	 leibih	dikeinal	ataui	 leibih	dikeitahuii	
deingan	 seibuitan	 yakni	 bank	 SPM	 (Situis	 Reismi	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	
Pameikasan:	2023).	

Prosedur	Pelaksanaan	dan	Penaksiran	pada	Produk	Gadai	Emas	 iB	pada	PT.	
BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pamekasan.	

Ruimuisan	 suidah	 beirlakui	 seibagai	 peimbatas	 pinjaman	 peimbiayaan	 produik	
gadai	 sampai	 deingan	 seikarang	 ini	masih	meiruijuik	 pada	 pasal	 1150	KUiHP	peirdata	
yang	meingatakan	bahwa	:	

“Gadai	 ialah	 suiatui	 hak	 peirorangan	 yang	 dipeiroleih	 oleih	 kreiditor	 atas	 suiatui	
beinda	 yang	 digadaikan	 ataui	 iseirahkan	 keipadaya	 oleih	 deibituir	 dan	 meimbeirikan	
keikuiasaan	 keipada	 pihak	 kreiditor	 lainnya	 deingan	 teirkeicuiali	 uintuik	 meindahuiluikan	
biayaya	leilang”	(Kitab	UiUiHP:	2001).	

Beirdasarkan	 wawancara	 deingan	 officeir	 ataui	 peinaksir	 	 gadai	 eimas	 di	 PT.	
BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	yang	dilakuikan	pada	tanggal	10	Meii	2023,	
langkah	 –	 langkah	 ataui	 Proseiduir	 pada	 peilaksanaan	 gadai	 eimas	 iB	 pada	 PT.	 BPRS	
Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	Antara	lain	ialah	seibagai	beirikuit:	

1. Calon	nasabah	yang	akan	meindapatkan	dan	meimakai	 layanan	peimbiayaan	
produik	gadai	eimas	iB	langsuing	meindatangi	instansi	yakni	PT.	BPRS	Sarana	
Prima	 Mandiri	 Pameikasan	 deingan	 meimbawa	 dan	 meinyeirtakan	 tanda	
peingeinal	yakni	KTP,	KK	ataui	tanda	peingeinal	lainnya	dan	meimbawa	aguinan	
ataui	 barang	 yang	 akan	 digadaikan	 yakni	 beiruipa	 eimas	 beiruipa	 peirhiasan	
atauipuin	batangan.	
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2. Seiteilah	 itui	 nasabah	 meingisi	 formuilir	 yang	 suidah	 teirseidia	 yakni	 meingisi	
suirat	ataui	 form	peirmohonan	peingajuian	peimbiayaan	produik	gadai	eimas	 iB	
yang	teilah	teirseidia.	

3. Dari	pihak	peinaksir	gadai	ataui	officeir	gadai	akan	meinaksir	eimas	yang	akan	
di	gadaikan	seibagai	salah	satui	 jaminan	barang	uintuik	bisa	meineitapkan	dan	
meimbeirikan	nilai	peimbiayaan	yang	akan	dibeirikan	keipada	nasabah.	

4. Jika	 proseis	 peinaksiran	 eimas	 suidah	 seileisai	maka	officeir	 gadai	 suidah	dapat	
meineintuikan	nilai	ataui	juimlah	yang	akan	dibeirikan	keipada	nasabah.	

5. Pihak	 nasabah	 dimintai	 peirseituijuian	 antara	 keiduia	 beilah	 pihak,	 jika	 pihak	
nasabah	seituijui	maka	officeir	akan	meingarahkan	nasabah	keipada	teilleir	uintuik	
meingambil	uiang	hasil	taksiran	eimas	tadi	(Suifyan	:	2023).	

Uintuik	traksaksi	produik	gadai	eimas	iB	ini	seindiri	ada	syarat	sahihnya	suiatui	
akad	gadai	eimas	adalah	seibagai	beirikuit	:	

1. Syarat	yang	haruis	dipeinuihi	oleih	duia	beilah	pihak	yakni	nasabah	dan	pihak	
bank	 dalam	 beirakad	 yakni	 faham	 deingan	 apa	 itui	 akad	 yang	 dilaksanakan,	
yang	beirarti	suidah	baligh	dan	juiga	beirakal	seirta	tidak	ada	gangguian	jiwa.	

2. Uintuik	 syarat	 barang	 yang	 digadaikan	 seibagai	 barang	 jaminan	 ialah	
heindaknya	 barang	 teirseibuit	 itui	 ada	 wuijuidnya	 keitika	 akad	 itui	 seidang	
beirlangsuing	 dan	 teirjadi,	 namuin	 seibab	 itui	 boleih	 juiga	 deingan	 meingajuikan	
buikti	keipeimilikan	dari	barang	yang	akan	digadaikan	itui	seindiri	seipeirti	suirat	
suirat	 tanah	 ataui	 seirifikat,	 kwitansi	 eimas	 dll.	 Dan	 barang	 yang	 digadaikan	
teirseibuit	dapat	dipeigang/dikuiasai	oleih	muirtahin	ataui	wakilnya	dari	nasabah	
yang	 meinggadaikan.	 Seilain	 dari	 itui	 barang	 ataui	 aguinan	 yang	 digadaikan	
heindaknya	beiruipa	barang	 yang	beirnilai	 harta	 ataui	 keikayaan	 yang	meireika	
puinya	 dalam	 pandangan	 islam,	 seibab	 itui	 tidak	 akan	 sah	 meinggadaikan	
barang	 –	 barang	 yang	 haram	 seimisal	 minuiman	 keiras	 dll.	 Deimikian	 juiga	
barang	yang	digadaikan	haruis	uituih	dan	tidak	ada	ceilah	ataui	cacat	ataui	ceipat	
ruisak.	

3. Syarat	 uintuik	 sighat	 (lafadz)	 dalam	 beirtransaksi	 gadai	 heindaknya	 lafadz	
dalam	ijab	dan	qabuil	dapat	dipahami	dan	dimeingeirti	oleih	keiduia	beilah	pihak	
yang	 meilaksanakan	 akad,	 Uilama	 Hanafiyah	 meinsyaratkan	 sighat	 dalam	
beirtransaksi	 heindaknya	 tidak	 teirkait	 deingan	 salah	 satui	 syarat	 yang	 tidak	
dilakkan	dalamwaktui	 yang	akan	datang.	Adapuin	 lafadz	 ataui	uicapan	dalam	
beirakad	 gadai	 eimas	 iB	 yakni	 deingan	 beirkata	 “Akui	 akan	 gadaikan	 harta	
beinda	 ataui	 keikayaankui”	 dll.	 Juiga	 meimpeirboleihkan	 tanpa	 lafadz	 namuin	
teitap	meinceirminkan	bahwa	akad	gadai	seisuiai	deingan	prinsip	islam.	

4. Syarat	mahruin	bih,	mahruin	bih	ialah	hak	dan	keiwajiban	yang	teilah	dibeirikan	
oleih	muirtahin	uintuik	rahin	keitika	suidah	teirjadi	akad	gadai	eimas	iB	teirseibuit.	
Para	 uilama	 lain	 seilain	 Hanafiyah	 juiga	 meinsyaratkan	 bahwasanya	mahruin	
bih	 heindaknya	 itui	 adalah	 beiruipa	 huitang	 baik	 dari	 seigi	 huitang	 atauipuin	
barang	 dan	 huitang	 teirseibuit	 dapat	 diluinasi	 ataui	 dibayarkan,	 seirta	 beinda	
teirseibuit	meinjadi	hak	milik	muirtahin	(Abduirrahman:	2018).	
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Barang	ataui	beinda	yang	beiruipa	 jaminan	eimas	yang	suidah	digadaikan	ataui	
diseirahkan	 dan	 dipasrahkan	 oleih	 nasabah	 uintuik	 digadaikan	 maka	 akan	 ditaksir	
seibeiluim	 diteintuikan	 nilainya	 teirleibih	 dahuilui	 seibeiluim	 dikeitahuii	 juimlah	 nilai	 yang	
akan	 dibeirikan	 keipada	 nasabah.	 Uintuik	 dapat	meingeitahuii	 katarasei	 eimas	 teirseibuit	
ataui	kadar	karat	ataui	keimuirnian	eimas	alat	dan	bahan	yang	akan	diguinakan	dapam	
proseis	peinggadaian	eimas	adalah	seibagai	beirikuit:	

1. Batui	uiji	
2. Adanya	laruitan	HNO3	dan	HCI	
3. Kaca	peimbeisar	(Louipei)	

Uintuik	 cara	 meilihat	 eimas	 yang	 digadaikan	 palsui	 ataui	 tidak	 maka	 caranya	
aalah	seibagai	beirikuit:	

1. Gosokkan	eimas	kei	batui	uiji	dan	cocokkan	beirapa	kadar	karat	eimas.	
2. Jika	missal	kadar	eimasnya	75%	maka	nantinya	akan	diteiteisi	oleih	HCI	
3. Jika	 diteiteiskan	 laruitan	 HCI	 warna	 eimasnya	 meinghilang	 maka	 eimas	 itui	

dinyatakan	eimas	palsui	dan	tidak	layak	uintuik	digadaikan	(Rizal:	2023).	

Uintuik	cara	peirhituingan	contoh	taksiran	eimas	adalah	seibagai	beirikuit:	

Bapak	 mistuiki	 akan	 meinggadaikan	 aguianan	 eimasnya	 uintuik	 keipeirluian	
anaknya	 meinikah,	 seisuidah	 ditaksir	 eimasnya	 keiluiarlah	 nilai	 taksirannya	 yakni	
beirjuimlah	60.000.000,	teitapi	bapak	mistuiki	tidak	meindapatkan	seimuia	juimlah	yang	
ditaksir	 tadi	 kareina	 iui	 Cuima	 taksiran	 beilaka,	 jadi	 uiag	 yang	 di	 dapatkan	 bapak	
mistuiki	ialah	seibagai	beirikuit:	

Nilai	 Taksir:	 60.000.000	 x	 kadar	 eimas	 (85%)	 =	 51.0000.0000,	 jadi	 bapak	
mistuiki	eindapatkan	uiang	seinilai	51.000.000	dan	uintuik	biaaya	titipnya	ialah	seibagai	
beirikuit:	

=	!"#$"	&$'(")
*+.+++

	x	5	Ruipiah	

=	-*.+++.+++
*+.+++

	x	5	Ruipiah	

=	25.500	peirbuilan,	jika	dihituing	peirhari	maka	850	Ruipiah	peirharinya.	

Jika	seimisal	eimas	yang	digadaikan	tidak	diteibuis	ataui	teilat	bayar	maka	akan	
dibeirikan	 SP	 (suirat	 peiringatan)	 yang	dikeiluiarkan	 instansi	 PT.	BPRS	 Sarana	Prima	
Mandiri	 Pameikasan,	 seirta	 juiga	 akan	 meimproseis	 peileilangan	 aguinanan	 jika	 orang	
teirseibuit	 tidak	 bisa	 meimbayar	 keiwajibannya	 yaitui	 beiruipa	 tagihan	 pinjaman	 atas	
gadai	 eimasnya,	 dari	 iluistrasi	 diatas	 uiang	 bisa	 diambil	 deingan	 maksimal	 ataui	
meindeikati	peirmintaan	nasabah	(Ikbal:	2023).		

Pada	proseis	peinjuialan	ataui	peileilangan	barang	ataui	aguinannya	maka	aguinan	
yang	digadaikan	itui	akan	dijuial	ataui	dileilang	uituik	meimeinuihi	ataui	meiluinasi	huitang	
nasabah	 yang	 ada	 di	 instansi.	 Peinjuialan	 ataui	 peirpindahan	 hak	 aguinan	 yang	
digadaikan	 ataui	 peileilangan	 dilakuikan	 oleih	 officeir	 gadai	 seiteilah	 meimbeiritahui	
keipada	 nasabah,	 meileilang	 aguinannya	 ialah	 jalan	 teirakhir	 jika	 nasabah	 einggan	
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meimbayar	 huitangnya,	 jika	 suidah	 dileilang	 dan	 suidah	 teirluinaskan	 huitangnya	 dan	
uiangnya	 masih	 teirsisa	 maka	 uiang	 teirseibuit	 dapat	 dikeimbalikan	 lagi	 keipada	
nasabahnya.	 Adapuin	 keiteintuian-	 keiteintuian	 yang	 haruis	 teirpeinuihi	 adalah	 seibagai	
beirikuit:	

a. Muirtahin	 ataui	 orang	 yang	 meineirima	 pinjaman	 dan	 meineirima	 harta	
jaminanan		meimpuinyai	hak	uintuik	meinahan	mahruin	(barang	gadai)	sampai	
seimuia	huitang	rahin	(peinggadai)	luinas	dan	teirbayar.	

b. Mahruin	 seirta	 manfaatnya	 itui	 meinjadi	 haknya	 rahin,	 pada	 prinsip	 syariat	
islam	mahruin	tidak	dipeirboleihkan	meimanfaatkan	mahrin	keicuiali	dapat	izin	
dari	 rahin,	 deingan	 tidak	 meinguirang-nguirangi	 nilai	 dan	 manfaatya	 bank	
hanya	 meinahan	 eimas	 nasabahnya	 dan	 juiga	 hanya	 meinimpannya	 tidak	
deingan	meimakai	ataui	meimanfaatkannya.	

c. Peimeiliharaan	 dan	 peinyimpanan	 maruin	 pada	 dasarnya	 akan	 meinjadi	
keiwajiban	khuisuis	keipada	rahin,	 teitapi	dapat	dilakuikan	juiga	oleih	muirtahin,	
seidangkan	biaya	dari	peimeiliharaannya	itui	seindiri	(biaya	titip)	teitap	meinjadi	
keiwajiban	si	peinggadai	(rahin),	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	
mneiggakan	biaya	titipan	yang	seiwajarnya	saja	yakni	tidak	teirlalui	mahal	dan	
juiga	tidak	teirlal	muirah	(Sri:	2023).	

Strategi	 yang	 dilakukan	 oleh	 PT.BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pamekasan	
untuk	 Meningkatkan	 Volume	 Minat	 Nasabah	 untuk	 Bertransaksi	 Produk	
Gadai	Emas	iB.	

Jika	 beirbicara	 bisnis,	 peiruisahaan	 haruis	 mampui	 meireincanakan	 dan	
meilaksanakan	 strateigi	 peimasaran	 deingan	 baik,	 uisaha	 strateigi	 peimasaran	
meiruipakan	 faktor	 yang	 paling	 uintuik	 sangat	 dipeirhatikan.	 Dalam	 meineirapkan	
strateigi	 peimasaran	 yang	 beirlandasan	 deingan	 prinsip-prinsip	 syariat	 Islam	
meiruipakan	salah	satui	tuijuian	uitama	dan	ingin	diwuijuidkan	oleih	instansi	maka	aa	hal	
yang	dituijui	oleih	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan,	PT.	BPRS	Sarana	Prima	
Madiri	 Pameikasan	 meilakuikan	 cara	 deingan	 meingguinakan	 strateigi	 peimasaran	
markeiting	mix	dalam	sisteim	peimasarannya	(Firdauis	:	2005).	

Dalam	 meineirapkan	 strateigi	 peimasaran	 teirseibuit,	 instansi	 yakni	 PT.	 BPRS	
Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pameikasan	 meimiliki	 produik	 uingguilan	 yakni	 produik	 gadai	
eimas	 iB	 dimana	 produik	 gadai	 eimas	 iB	 ini	 banyak	 diminati	 oleih	 seimuia	 kalangan	
nasabah,	 salah	 satui	 produik	 yang	 dihasilkan	 oleih,	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	Mandiri	
Pameikasan	 yakni	 produik	 gadai	 eimas	 iB.	 dalam	meimasarkan	 produik	 teirseibuit,	 PT.	
BPRS	 Sarana	 Prima	Mandiri	 Pameikasan	meineirapkan	 dan	meingguinakan	 beibeirapa	
strateigi	peimasaran	yakni	4P	antara	lain:	

a. Strateigi	Produik	(Produict)	
b. Strateigi	Harga	(Pricei)	
c. Strateigi	Teimpat	(Placei)	
d. Strateigi	Promosi	(Promotion)	
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Dan	 disamping	 itui,	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pameikasan	 juiga	
meilakuikan	banyak	cara	 seilain	 cara	diatas	yakni	meinjalin	 silatuirrahmi	peirorangan	
(houisei	 to	 houisei)	 dan	 juiga	 meinjalin	 keirjasama	 kei	 instansi	 ataui	 peiruisahaan	 lain	
seihingga	banyak	meinghasilkan	peirkeimbangan	peiningkatan	juimlah	nasabah.	Dalam,	
PT.	 BPRS	 Sarana	Prima	Mandiri	 Pameikasan	 yang	 bisa	meinjadi	 nasabah	 ataui	 yang	
meingambil	 peimbiayaan	 gadai	 eimas	 iB	 ialah	 peirorangan	 ataui	 seimuia	 kalangan.	
Deingan	strateigi	yang	duisah	dipaparkan	tadi	maka	teilah	diguinakan	dan	diteirapkan	
pada	 ,	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan,	beirikuit	adalah	peinjabaran	dari	
kei	4P	teirseibuit	ialah	seibagai	beirikuit:	

a. Strateigi	Produik	(Produict)	
Dimana	 dalam	 strateigi	 produik,	 produik	 adalah	 salah	 satui	 yang	

meimbeirikan	 manfaat	 dalam	 rangka	 meimeinuihi	 keibuituihan	 nasabah	
peirorangan.	Produik	biasanya	diguinakan	uintuik	dipakai	seibagai	peimeinuihan	
keibuituihan	 rohani	 mauipuin	 jasmani,	 strateigi	 produik	 meiruipakah	 suiatui	
komponein	 dimana	 komponein	 ini	 sangat	 peintin	 yag	 ada	 dalam	 strateigi	
peimasaran,	 	 jika	produik	 suidah	baguis	maka	 akan	banyak	dimnati	 nasabah,	
yang	dipikirkan	produik	duilui,	dan	produik	gadai	eimas	 iB	diinstansi	yakni	di	
PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pameikasan	 ataui	 bank	 SPM	 suidah	 baguis	
dibandingkan	deingan	instansi	lainnya	(Ikbal:	2023).	

Kuialitas	 produik	 adalah	 salah	 satui	 faktor	 yang	 sangat	 peinting	 dan	
haruis	dipeirhatikan	bagi	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	dalam	
produik	 yang	 dihasilkannya,	 kareina	 kuialitas	 produik	 sangat	 teirkait	 deingan	
tingkat	 keipuiasaan	 nasabah	 dalam	 seigi	 transaksi	 produik	 gadai	 eimas	 iB,	
kuialitas	 produik	 gadai	 eimas	 yang	 suidah	 ada	 di	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	
Mandiri	 Pameikasan	 suidah	 baguis	 dan	 suidah	 banyak	 dikeinal	 kalangan	
masyarakat	 pameikasan,	 kareina	 teirdapat	 peirbeidaan	 –	 peirbeidaan	 didalam	
opeirasional	transaksinya	(Maryam:	2022).	

Strateigi	 yang	 dipeirluikan	 dalam	 suiatui	 peiruisahaan	 ataui	 instansi	
dalam	 meincapai	 tuijuian	 yang	 teilah	 teireincana,	 beigitui	 puila	 yang	 dilakuikan	
oleih	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	dalam	meimasarkan	produik	
gadai	eimas	iB	ini.	Pada	produik	peimbiayaan	eimas	ini	PT.	BPRS	Sarana	Prima	
Mandiri	 Pameikasan	 yakni	 dapat	 	meimbeirikan	 keimuidahan	 bagi	 para	 calon	
nasabah	 yang	 ingin	meingajuikan	 peimbiayaan	 dalam	waktui	 yang	 ceipat	 dan	
singkat.	 Nasabah	 yang	 ingin	 meilakuikan	 peimbiayaan	 gadai	 eimas	 iB	 hanya	
peirlui	meimbawa		foto	copy	KTP,dan	barang	jaminannya.	Produik	gadai	eimas	
iB	 ini	 seindiri	 meiruipakan	 peimbiayaan	 yang	 dilakuikan	 deingan	 cara	 dicicil	
ataui	deingan	diangsuing	peirbuilannya.	

Jika	 imagei	 produik	 suidah	 baguis	 dikalangan	 masyarakat	 maka	
nasabah	yang	akan	datang	seindiri	kei	 instansi	uintuik	meilakuikan	peimbiayan	
produik	gadai	eimas	iB	di	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan.	

b. Strateigi	Harga	(Pricei)	
Harga	dapat	dikatan	deingan	 juimlah	uiang	yang	haruis	kita	bayarkan	

uintuik	 dapat	 meimiliki	 ataui	 meimpeiroleih	 suiatui	 produik	 yang	 kita	 inginkan.	
Dalam	 prinsip	 dan	 syariat	 islam	 peineintuian	 harga	 itui	 seindiri	 diteintuikan	
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deingan	 beirlandasan	meikanismei	 harga	 dipasaran,	 yaiui	 deingan	 beirgantuing	
teirhadap	 faktor	 peirmintaan	 dan	 peinawaran.	 Strateigi	 harga	 yang	 teilah	
dilakuikan	dan	diteirapkan	oleih	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	
seibisa	 muingkin	 suidah	 meinawarkan	 deingan	 harga	 yang	 teirbilang	 cuikuip	
reindah	 dari	 instansi	 lainnya,	 seihigga	 dapat	meinarik	minat	 nasabah	 uintuik	
meinggadaikan	barangnya	di	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan.	

dalam	 islam	harga	 itui	 haruis	proporsional	 (seibanding	deingan	harga	
pasar)	 tidak	 boleih	 teirlalui	 tinggi	 dan	 juiga	 puila	 tidak	 boleih	 teirlalui	 reindah	
juiga,	peineintuian	nilai	harga	meiruipakan	salah	satui	aspeik	yang	peinting	dalam	
meimasarkan	 produik,	 seitiap	 bank	 akan	 seilalui	 beirsaing	 dan	 meimbanding-
bandingkan	antara	peiruisahaan	yang	satui	deingan	yang	lainnya.	

Dan	uintuik	 peileilangan	barang	 teirseibuit	 teirdapat	 2	 cara	 yaitui,	 uintuik	
yang	 peirtama	 leilang	 borongan	 yang	 dimana	 dari	 pihak	 instansi	 yakni	 PT.	
PRS	 Sarana	 Prima	Mandiri	 Pameikasan	 teilah	meimiliki	 keinalan	 yang	 suidah	
meinjadi	 langganan	meimbeili	eimas	 leilang	dan	orang	teirseibuit	biasanya	yang	
meimiliki	 toko	 eimas	 yang	 nantinya	 dari	 eimas-eimas	 teirseibuit	 akan	 dileibuir	
meinjadi	satui.	Keimuidian	uintuik	cara	yang	keiduia	 leilang	riteil/satuian,	cara	ini	
dilakuikan	deingan	dijuial	 pada	ouitleit	 keimuidian	dibeirikan	keiteirangan	kadar	
seirta	dibeiri	harga	yang	nantinya	akan	dibeili	oleih	nasabah	deingan	harapan	
akan	 digadaikan	 keimbali.	 Seidangkan	 uintuik	 seiorang	 Rahin	 yang	 ingin	
meiluinasi	angsuirannya	seibeiluim	jangka	waktuinya.		

Maksuid	 dari	 hal	 teirseibuit	 yaitui,	 jika	 Rahin	 teilah	 meilakuikan	
peimbayaran	seicara	ruitin	dan	ia	ingin	meiluinasi	seibeiluim	jatuih	teimpo.	Maka	
si	 Rahin	 teirseibuit	 akan	 meindapatkan	 diskon	 uintuik	 peiluinasannya.	 Namuin	
uintuik	 peineitapan	 diskon	 ini	 teilah	 seicara	 otomatis	 ada	 pada	 dalam	 sisteim	
yang	 diteirapkan	 oleih	 pihak	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 yaitui	 pada	
(Passion	Syariah).	

c. Strateigi	Teimpat	(Placei)	
Dalam	 meingambil	 keipuituisan	 uintuik	 meingeinai	 teimpat	 haruis	

meimpeirhatikan	 faktor-faktor	 teirteintui	 yakni	 transportasi	 peiruisahaan,	
peinyimpanan,	 peimilihan	 lokasi	 yang	 strateigis	 dalam	 peimbuikaan	 uintuik	
pangsa	pasar	yang	suidah	dituijui.	Hal	–	hal	yang	juiga	peirlui	dipeirhatika	yakni	
instansi	 itui	 deikat	 deingan	 kawasan	 pabrik,	 deingan	 peirkantoran,	 deingan	
pasar	dan	deingan	peiruimahan.	

Faktor	uiama	 juiga	dalam	strateigi	 teipat	 ini	 yakni	peimikiran	nasabah	
buikan	 seikeidar	 produik	 yang	 dihasilak	 oleih	 PT.BPRS	 Sarana	 Prima	Mandiri	
Pameikasan.	 Kareina	 keibeirhasilan	 peineintuian	 lokasi	 yang	 suidah	 diteintuikan	
uintuik	meindeiskripsikan	dirinya	seicara	eifeiktif	dibandingkan	deingan	instansi	
lainnya	yakni	deingan	cara	meinnyampaikan	bahwa	sanya	lokasi	instansi	PT.	
BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	ataui	bank	SPM	ini	meimpuinyai	akseis	
yang	muidah	uintuik	meinuijui	 instansi	 yakni	 beirada	dipuisat	 kota	Pameikasan,	
dari	 sinilah	 nasabah	 banyak	meingeinal	 instansi	 kareina	 beirada	 dipuisa	 kota	
dan	muidah	dijangkaui	oleih	masyarakat.	
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Dalam	 beirtransaksi	 nasabah	 pasti	 meimeirhatikan	 peinataan	 geiduing	
dan	 ruiangan	 kantor,	maka	 dari	 itui	 bagaimana	 pihak	 instansi	 suipaya	 leibih	
kreiatif	 lagi	agar	nasabah	 itui	 tidak	bosan	dan	haruis	meimbeirikan	peilayanan	
yang	nyaman	agar	pihak	nasabah	meirasakan	keipuiasan	dalam	beirtransaksi.	

d. Strateigi	Promosi	(Promotion)	
Dalam	 meilakuikan	 promosi	 bisa	 langsuig	 dan	 tidak	 langsuing	 uinuik	

meimpromosikan	produikya.	Didalam	syariat	 islam	meimpromosikan	produik	
yang	 kita	 miliki	 itui	 huikuimnya	 dipeirboleihkan.	 Teitapi	 dalammeilakuikan	
promosi	itui	kita	pihak	bank	haruis	juijuir	dan	beirbicara	apa	adanya	yang	tidak	
boleih	meinganduing	uinsuir	peinipuian.	Dalam	strateigi	ini	sangat	ampuih	uintuik	
meinarik	minat	nasabah.	Deingan	strateigi	ini	kalangan	masyarakat	akan	leibih	
taui	dan	juiga	meingeinal	seicara	baik	produik	gadai	eimas	dan	produik	apa	yang	
ditawarkan	 keipada	masyarakat	 akan	 leibih	 bisa	meingeinal	 produik	 apa	 saja	
yang	 ditawarkan	 oleih	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pameikasan.	 Uintuik	
promosi	dalam	strateigi	ini	yakni	deingan	cara	:	
a. Peiriklanan	(Adveirtising)	

Promosi	deingan	peiriklanan	(adveirtising)	yaitui	dituinjuikan	uintuik	
tuijuian	 komeirsial	 dimana	 deingan	 meingiklankan	 produiknya.	 Promosi	
yang	dilakuikan	oleih	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	yakni	
beirbeintuik	gambar	ataui	banneir,	brosuir,	majalah	dll.	

b. Puiblisitas	(Puiblicity)	
Promosi	 deingan	 puiblisitas	 (Puiblicity)	 yaitui	 leibih	meingarahkan	

keipada	 peimbeirian	 informasi	 keipada	 puiblik	 ataui	 masyarakat.	 Dalam	
promosi	 ini	 jika	 ingin	 meinambah	 nasabah	 promosi	 yang	 dilakuikan	
yakni	 meilakuikan	 sosialisasi	 dan	 liteirasi	 kei	 masyarakat	 atauipuin	 kei	
kalangan	mahasiswa.	

c. Peinjuialan	Pribadi	(Peirsonal	Seiling)	
Promosi	 yang	 dilakuikan	 oleih	 instansi	 yakni	 PT.	 BPRS	 Sarana	

Prima	 Mandiri	 Pameikasan	 dalam	 hal	 ini	 markeiting	 gadai	 meinjalin	
silatuirrahmi	 keipada	 masing-masing	 masyarakat	 (houisei	 to	 houisei)	
dimana	 sambil	 meimasarkan	 ataui	 meinawarkan	 produik	 gadai	 eimas	 iB	
seirta	 meilakuikan	 peimasaran	 meilaluii	 keirjasama	 antar	 instansi	 dan	
peiruisahaan	(Suifyan	:	2023).	

Uintuik	 meireibuit	 calon	 nasabah	 maka	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	
Pameikasan	beiruisaha	keiras	meinarik	minat	nasabah	uintuik	meilakuikan	peimbiayaan	
gadai	 eimas	 iB,	 calon	 nasabah	 tidak	 akan	 datang	 seindiri	 tanpa	 adanya	 hal	 yang	
meinarik	dan	yang	beirbeida	dari	 seibuiah	 instansi,	 seihingga	meireika	beirminat	uintuik	
meimbeili	dan	meimakai	produik	peimbiayaan	yang	seisuiai	deingan	keibuiuihan	nasabah.		

Produik	adalah	objeik	yang	sangat	peinting	dalam	suiatui	 instansi,	 jika	produik	
suidah	 dikeinal	 baguis	 maka	 nasabah	 itui	 akan	 dating	 deingan	 seindirinya,	 meilaluii	
produik	 juiga	 pihak	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	Mandiri	 Pameikasan	 seilakui	 bank	 dapat	
meimanjakan	dan	meimbeirikan	 peilayanan	 yang	 baik	 bagi	 konsuimeinnya	 (nasabah),	
kareina	dari	produik	gadai	eimas	ini	dapat	dilihat	dan	dikeitahuii	seibeirapa	beisar	minat	
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nasabah	uintuik	meingajuikan	dan	meingguinakan	peimbiayaan	produik	yang	ditawarkan	
teirseibuit	 dan	 juiga	 dilihat	 dari	 seigi	 keipuiasan	 nasabah	 itui	 seindiri	 dalam	
keibeirlangsuingan	 hiduipnya.	 Adapuin	 Analisis	 SWOT	 pada	 Produik	 Gadai	 Eimas	 iB	
pada	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pameikasan,	 uintuik	 yang	 seilanjuitnya	 yaitui	
ditinjaui	dan	dilihat	dari	seigi	analisis	SWOT	dimana	pada	produik	gadai	eimas	iB	pada	
PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan,	dari	analisis	 ini	dapat	dilihat	dari	seigi	
keikuiatan.	Keileimahan,	peiluiang	dan	ancaman	yang	ada	pada	PT.	BPRS	Sarana	Prima	
Mandiri	Pameikasan	ialah	seibagai	beirikuit:	

Tabel	1.1	Analisis	SWOT	pada	perusahaan	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	

Keikuiatan	(Streingths)	
1. Seisuiai	 deingan	 prinsip	 syariat	

islam	
2. Keimuidahan	 peilayanan	 dalam	

beirtransaksi	 seirta	 peincirannya	
dananya	ceipat.	

3. Plafon	pinjaman	yang	beisar.	
4. Beirada	di	lokasi	yang	strateigis.	
5. Peimbeiritahuian	 informasi	

deingan	beirbagai	macam	cara.	

Peiluiang	(Opportuinitieis)	
1. Adanya	 seibagian	 nasabah	 yang	

meimbuituikan	dana	yang	ceipat	dan	
tidak	 dipeirsuilit	 dari	 seigi	
peincairan	dananya.	

2. Masyarakat	 yang	 mayoritas	
muislim	dan	ceindeiruing	beirprinsip	
syariat	islam.	

3. Lokasinya	 yang	 strateigi	 yakni	
beirada	dipuisat	kota	

Keileimahan	(Weiakneiss)	
1. Produik	 yang	 masih	 kuirang	

banyak	 dikeinal	 peirbeidaannya	
deingan	 instansi	 lainnya	 di	
masyarakat.	

2. Sosialisasi	 masih	 kuirang	
inteinsif	 dan	 produiktif	 keipada	
masyarakat.	

Ancaman	(Threiats)	
1. Adanya	 eimas	 palsui	 yang	 beireidar	

di	masyarakt.	
2. Muincuilnya	 peisaiang	 yag	 ada	

diseikitar	instansi	(Freiddy	:	2014).	

Sumber:	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pamekasan	22	Septerber	2023	

Beirdasarkan	analisis	matriks	SWOT	teirseibuit	dapat	meinuijjuikan	bahwa	sanya	
teirdapat	 keikuiatan,	 keileimahan,	 peiluiang	 dan	 ancaman	 pada	 peiruisahaan	 PT.	 BPRS	
Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pameikasan.	 Pada	 strateigi	 SO	 ini	 dapat	 diguinakan	 uintuik	
meinjadi	 dasar	 peimikiran	 peiruisahaan	 dalam	 meinjalan	 bisnis	 keideipannya.	 Yang	
dapat	meimbawa	manfaat	 dan	 peiluiang	meinarik	 nasabah	 yang	 seibeisar	 –	 beisarnya.	
Dan	pada	strateigi	 ST	adalah	strateigi	dalam	meingguinakan	keikuiatan	dan	keileibihan	
yang	dimiliki	oleih	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	yang	beiluim	dimiliki	
oleih	instansi	lain.	

Uintuik	 strateigi	 WO	 pada	 peiruisahaan	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	
Pameikasan	wajib	meineirapkan	strateigi	yang	meimanfaatkan	peiluiang	yang	suidah	ada	
uintuik		meiminimalkan	akan	teirjadi	keileimahan	yang	suidah	diseibuitkan	ditabeil.	Yang	
teirakhir	 yakni	 strateigi	 	 WT	 pada	 strateigi	 ini	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	
Pameikasan	 ini	 beirada	 diposisi	 keitidak	 beiruintuingan	 kareina	 dimana	 instansi	 akan	
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meinghadi	 beirbagai	 macam	 ancaman	 dan	 keileimahan	 yang	 haruis	 diminimalisir	
reisikonya	(Nuiruil:	2023).	

	
KESIMPULAN	

Dari	paparan	peimbahasan	diatas	maka	dapat	disimpuilkan	bahwa	PT.	BPRS	
Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	yakni	meilakuikan	strateigi	peimasaran	deingan	cara	
markeiting	mix	dimana	ada	4P	yaitui	Produik	(Produict),	Harga	(Pricei),	Teimpat	(Placei),	
Promosi	(Promotion),	beirikuit	adalah	peinjabaran	4P	adalah	seibagai	beirikuit	:	

1. Strateigi	Produik	(Produict)	
Uintuik	 strateigi	 produik	 strateigi	 yang	 dipeirluikan	 dalam	 suiatui	

peiruisahaan	 ataui	 instansi	 dalam	 meincapai	 tuijuian	 yang	 teilah	 teireincana,	
beigitui	puila	yang	dilakuikan	oleih	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan	
dalam	 meimasarkan	 produik	 gadai	 eimas	 iB	 ini.	 Pada	 produik	 peimbiayaan	
eimas	 ini	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pameikasan	 (SPM)	 meimbeirikan	
keimuidahan	uintuik	para	 calon	nasabah	yang	 ingin	meingajuikan	peimbiayaan	
gadai	 eimas	 iB	 dalam	 waktui	 yang	 ceipat	 dan	 singkat.	 Nasabah	 yang	 ingin	
meilakuikan	peimbiayaan	gadai	eimas	iB	hanya	peirlui	meimbawa	foto	copy		KTP,	
dan	 barang	 jaminannya.	 Produik	 gadai	 eimas	 iB	 ini	 seindiri	 meiruipakan	
peimbiayaan	 yang	 dilakuikan	 deingan	 cara	 dicicil	 ataui	 deingan	 diangsuing	
peirbuilannya.	 Jika	 imagei	 produik	 suidah	baguis	dikalangan	masyarakat	maka	
nasabah	yang	akan	datang	seindiri	kei	 instansi	uintuik	meilakuikan	peimbiayan	
pada	produik	gadai	eimas	iB	di	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan.	

2. Strateigi	Harga	(Pricei)	
Harga	dapat	dikatan	deingan	 juimlah	uiang	yang	haruis	kita	bayarkan	

uintuik	 dapat	 meimiliki	 ataui	 meimpeiroleih	 suiatui	 produik	 yang	 kita	 inginkan.	
Dalam	 prinsip	 dan	 syariat	 islam	 peineintuian	 harga	 itui	 seindiri	 diteintuikan	
deingan	beirlandasan	meikanismei	harga	dipasaran,	yatiui	deingan	beirgantuing	
teirhadap	faktor	peirmintaan	dan	peinawaran.	Strateigi	harga	yang	diteirapkan	
pada	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pameikasan	 seibisa	 muingkin	 suidah	
meinawarkan	 deingan	 harga	 yang	 teirbilang	 cuikuip	 reindah	 dari	 instansi	
lainnya,	 seihigga	 dapat	 meinarik	 minat	 nasabah	 uintuik	 meinggadaikan	
barangnya	di	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	Pameikasan.	

dalam	 islam	harga	 itui	 haruis	proporsional	 (seibanding	deingan	harga	
pasar)	 tidak	 boleih	 teirlalui	 tinggi	 dan	 juiga	 puila	 tidak	 boleih	 teirlalui	 reindah	
juiga,	peineintuian	nilai	harga	meiruipakan	salah	satui	aspeik	yang	peinting	dalam	
meimasarkan	 produik,	 seitiap	 bank	 akan	 seilalui	 beirsaing	 dan	meimbanding	 –	
bandingkan	antara	peiruisahaan	yang	satui	deingan	yang	lainnya.	

3. Strateigi	Teimpat	(Placei)	
Faktor	uiama	 juiga	dalam	strateigi	 teipat	 ini	 yakni	peimikiran	nasabah	

buikan	seikeidar	produik	yang	dihasilakan	oleih	PT.	BPRS	Sarana	Prima	Mandiri	
Pameikasan.	 Kareina	 keibeirhasilan	 peineintuian	 lokasi	 yang	 suidah	 diteintuikan	
uintuik	meindeiskripsikan	dirinya	seicara	eifeiktif	dibandingkan	deingan	instansi	
lainnya	yakni	deingan	cara	meinnyampaikan	bahwa	sanya	lokasi	peiruisahaan	
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PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pameikasan	 ini	 meimpuinyai	 akseis	 yang	
muidah	 dalampeirjalanannya	 meinuijui	 instansi	 yakni	 beirada	 dipuisat	 kota	
Pameikasan,	 dari	 sinilah	 nasabah	 banyak	meingeinal	 instansi	 kareina	 beirada	
dipuisat	kota	dan	muidah	dijangkaui.	

Dalam	 beirtransaksi	 nasabah	 pasti	 meimeirhatikan	 peinataan	 geiduing	
dan	 ruiangan	 kantor,	maka	 dari	 itui	 bagaimana	 pihak	 instansi	 suipaya	 leibih	
kreiatif	 lagi	agar	nasabah	 itui	 tidak	bosan	dan	haruis	meimbeirikan	peilayanan	
yang	nyaman	agar	pihak	nasabah	meirasakan	keipuiasan	dalam	beirtransaksi.	

4. Stateigi	Promosi	(Promotion).	
Deingan	 strateigi	 ini	 kalangan	 masyarakat	 akan	 leibih	 taui	 dan	 juiga	

dapat	 meingeitahuii	 dan	 juiga	 meingeinal	 seicara	 baik	 produik	 apa	 yang	
dipromosikan	keipada	masyarakat	akan	leibih	bisa	meingeinal	produik	apa	saja	
yang	 ditawarkan	 oleih	 PT.	 BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pameikasan.	 Uintuik	
promosi	dalam	strateigi	ini	yakni	deingan	cara	:	
a. Peiriklanan	(Adveirtising).	

Promosi	deingan	peiriklanan	(adveirtising)	yaitui	dituinjuikan	uintuik	
tuijuian	 komeirsial	 dimana	 deingan	 meingiklankan	 produiknya.	 Promosi	
yang	 teilah	 dilakuikan	 oleih	 PT.BPRS	 Sarana	 Prima	 Mandiri	 Pameikasan	
yakni	dalam	beintuik	gambar	ataui	banneir,	brosuir,	majalah	dll.	

b. Puiblisitas	(Puiblicity).	
Promosi	 deingan	 puiblisitas	 (Puiblicity)	 yaitui	 leibih	meingarahkan	

keipada	 peimbeirian	 informasi	 keipada	 puiblik	 ataui	 masyarakat.	 Dalam	
promosi	 ini	 jika	 ingin	 meinambah	 nasabah	 promosi	 yang	 dilakuikan	
yakni	 meilakuikan	 sosialisasi	 dan	 liteirasi	 kei	 masyarakat	 atauipuin	 kei	
kalangan	mahasiswa.	

c. Peinjuialan	Pribadi	(Peirsonal	Seiling).	
Promosi	yang	dilaksanakan	oleih	instansi	yakni	PT.	BPRS	Sarana	

Prima	 Mandiri	 Pameikasan	 (SPM)	 dalam	 hal	 ini	 markeiting	 gadai	
meinjalin	 silatuirrahmi	 keipada	 masing	 –	 masing	 masyarakat	 (houisei	 to	
houisei)	 dimana	 sambil	 meimasarkan	 ataui	 meinawarkan	 produik	 gadai	
eimas	 iB	 seirta	meilakuikan	 peimasaran	meilaluii	 keirjasama	 antar	 instansi	
dan	peiruisahaan.	

	
SARAN	

Peinuilis	meinyadari	bahwa	ada	banyak	seijuimlah	keikuirangan	teirkait	deingan	
peimabahasan	 yang	 kuirang	 meindalam	 dan	 keikuirangan	 ini	 dapat	 dijadikan	 acuian	
uintuik	peineilitian	seilanjuitnya,	dan	mohon	dimakluimi	kareina	peinuilis	masih	peimuila.	
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